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EL MERCADO DE ACEITE DE OLIVA EN GUATEMALA

s  CONCLUSIONES

El aceite de oliva sigue siendo un producto de consumo reducido en Guatemala. Su alto pre-
cio, la produccion local de sustitutivos, y la baja capacidad adquisitiva de la que dispone el
consumidor medio, hace que adn se trate de un producto de lujo.

En Guatemala, sin embargo, existe un importante nimero de extranjeros en el pais, mayorita-
riamente europeos y norteamericanos, lo que esta ayudando a la penetracion del aceite de
oliva en las costumbres locales. También hay una clase alta con un considerable poder ad-
quisitivo y disposicion a gastar en ocio y gastronomia.

La evolucion en cifras ha sido muy positiva en los ultimos afios, avalada por sus propiedades
cardiosaludables y por el auge de la dieta mediterranea en todo el mundo. Al tratarse de un
mercado en fase de crecimiento, el margen comercial y el entorno competitivo pueden ser
mas favorables que en otros paises. Si Guatemala consigue desarrollar su enorme potencial
turistico, esto repercutird muy positivamente en el consumo de aceite de oliva, por un lado in-
crementando el nimero de visitantes que demanden el producto, y por otro aumentando la
renta media del consumidor guatemalteco.

La restauracion gira en torno a una amplia red de franquicias de comida rapida, algo sorpren-
dente para un pais con tan baja renta, concentrdndose la mayor parte de las mismas en la
capital.

El cliente guatemalteco no suele diferenciar claramente entre las variedades de aceite de oli-
va, ya que le es una cultura gastronémica aun un tanto ajena. Por ello su decision de compra
se suele fundamentar en la marca y el precio.

Teniendo en cuenta el alto precio de importacion, y que la demanda del aceite de oliva es
bastante elastica, se recomienda un posicionamiento de precio medio a bajo, para competir
con las marcas ya consolidadas en el mercado.

No es habitual invertir grandes sumas en promocién del producto, aunque se considera muy
importante crear una sélida imagen de marca, especialmente en un momento en el que ape-
nas existen marcas de distribuidor en el mercado.

Los formatos mas vendidos son 500ml y 250ml, aunque también existen los formatos de
750ml o un litro. Un posible nicho de negocio poco explotado son los sobres monodosis o al-
gun formato de similar tamafio. Son de gran utilidad para conservar el producto fresco duran-
te mas tiempo y para intentar el acceso a muchas de las franquicias de comida rapida que
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operan en el pais. Se puede incluir en los menls como cualquier otro condimento, salsa o
acompafiamiento.
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EL MERCADO DE ACEITE DE OLIVA EN GUATEMALA

s DEFINICION DEL SECTOR

1. DELIMITACION DEL SECTOR

En esta nota se analizara el mercado en Guatemala del aceite de oliva en todas sus varian-
tes, el aceite refinado, virgen y virgen extra, asi como el aceite de orujo de oliva.

El arancel centroamericano de importacion distingue entre el aceite de oliva virgen y los de-
mas ambos no modificados quimicamente, y los demas de la aceituna o mezclados.
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2. CLASIFICACION ARANCELARIA

CLASIFICACION ARANCELARIA
Segun Arancel Centroamericano de Importacion (SAC)

Derecho Arancelario a la Importacion

Partida Descripcion DAI
1509 ACEITE DE OLIVA Y SUS FRACCIONES, INCLUSO
REFINADO, PERO SIN MODIFICAR QUIMICAMENTE
1509.10.00 - Virgen 10%
1509.90.00 - Los demas 10%
LOS DEMAS ACEITES Y SUS FRACCIONES OBTENIDOS
EXCLUSIVAMENTE DE ACEITUNA, INCLUSO REFINADOS,
PERO SIN MODIFICAR QUIMICAMENTE, Y MEZCLAS DE
ESTOS ACEITES O FRACCIONES CON LOS ACEITES ©O
1510.00.00 FRACCIONES DE LA PARTIDA 15.09 15%

Fuente: Secretaria de Integracion Centroamericana SIECA.Octubre 2008
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s OFERTA

1. PRODUCCION LOCAL

A finales de los afios 40, existia en Guatemala una importante superficie dedicada al cultivo
de algodon para uso textil y para la extraccion de aceite. Sin embargo, se fueron produciendo
diversos problemas en el cultivo debido al uso de insecticidas extremadamente agresivos,
gue supusieron problemas alimentarios y crearon resistencias de los insectos a los mismos.

Tras varias cosechas echadas a perder, los productores de aceite de algodon sustituyeron
sus cultivos por otras oleaginosas como mani, del que extraian aceite, y por “coroso”, hoy po-
co empleado, porque la extraccion del fruto de la cascara solo se puede realizar manualmen-
te.

También se han venido cultivando desde hace bastantes afios pequefias cantidades de acei-
tes de coco y de pulpa de aguacate con fines cosmeéticos.

Hace unos veinte afios se comenzo la plantacion de aceite de palma. En 2007 se cultivaban
65.000 hectareas de palma africana, con una capacidad productiva de 150.000 toneladas de
aceite al afo, y se espera que en 2010 haya mas de 100.000 hectareas, para una produccion
total de 250.000 toneladas. De las 150.000 toneladas que Guatemala produce, 70.000 se
consumen internamente y las 80.000" toneladas restantes se exportan como producto termi-
nado a Centroamérica y a México, éste ultimo muy deficitario en aceites vegetales para con-
sumo. Guatemala dispone de un clima 6ptimo y de gran potencial para una produccion muy
superior de aceite de palma.

El auge de la palma se relaciona con el cada vez mayor consumo de soja para biocombusti-
bles en el mundo. El precio de la tonelada del aceite de palma pasé de 450 US$ en febrero
del 2007 a 2000 US$ en febrero de 2008, para estabilizarse en torno a los 700 US$2.

En la actualidad, hay varias empresas latinamericanas invirtiendo en el mismo, como Olmeca,
Capullo e Ideal, principalmente en los departamentos de San Marcos, Retalhuleu, Suchitepé-

! El Periédico de Guatemala http://www.elperiodico.com.qgt/es/20070623/actualidad/40976/, Junio de 2007.

2 Dato facilitado por el ingeniero Ricardo Asturias, de la empresa de biocombustibles Bionor.
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guez, Escuintla, lzabal, Petén y, préximamente, en la zona del Ixcan, en donde invertira la
norteamericana Green Herat®.

Guatemala también es un productor de aceite de soja minoritario, con escaso volumen, debi-
do a que no se dan en el pais un numero suficiente de horas de sol como para tener una co-
secha importante. Se esta experimentando el cultivo de cepas que requieran menor numero
de horas de sol.

También se cultiva en Guatemala el maiz, aunque se importa en su mayor parte de Estados
Unidos.

No se produce a fecha del estudio ninguna cantidad de aceite de oliva en Guatemala.

% Fuente: El Periddico de Guatemala, http://www.elperiodico.com.qgt/es/20070623/actualidad/40976/, Junio de 2007.
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2. IMPORTACIONES

En el mercado guatemalteco de aceites para consumo humano®, ocupan un lugar preeminen-
te los aceites de palma y de soja, representando un 66% del total del aceite importado. Los
3.249.771 US$ importados de aceite de oliva son una cifra poco significativa si la compara-
mos con el consumo de aceite de palma en 2007, comprendido por 70 millones de US$ pro-
ducidos y consumidos localmente, y otros 16 millones de US$ importados.

El relativamente bajo consumo del aceite de oliva se debe no so6lo al reducido poder adquisiti-
vo en Guatemala, sino también a los altos costes de importacién, logisticos y arancelarios,
con un arancel que duplica el de de soja y palma y maiz. Estos factores hacen que el aceite
de oliva sea un producto menos competitivo en precio, situandose en quinto lugar por valor,
con una cuota de importacion del 6%. Es importante recordar que fuera de los paises medite-
rrdneos, el aceite de oliva es un producto alimenticio de segmento alto.

IMPORTACIONES DE GRASAS PARA EL CONSUMO HUMANO EN GUATEMALA
POR VOLUMEN DE NEGOCIO

o | cart Nabo, colza o
Irasol, cartamo 0 .o ota7a

algodon 0.36% Almendra de palma

. 4,12% 0,21%
Mantequilla '
Oliva 5.66% Cacahuete
6'12%\ "

Maiz, cartamo, Palma
sésamo, lino, jojoba 32,72%
6,74%

Margarinaj
13,94% Soja

30,12%

Fuante Nacianes Unidas, hitofcomibrade un orgd, Oclubre 2008

El mercado local de aceite de oliva estd abastecido principalmente por Espafa y Estados
Unidos, percibiéndose un descenso en las importaciones del producto italiano desde 2007.
En el primer semestre de 2008 las ventas de Espafia crecieron hasta el 59.6% del total para
situarse en un millén ciento siete mil délares. Esta cifra se sitia muy lejos de los 579.308
USS$ norteamericanos (31,22%) y de los 145.456 USS$ italianos (5,42%).

Esta predominancia tan clara del producto espafol se debe a la positiva percepcion de la
marca esparfola en Centroamérica y a la cercania cultural y linglistica a la hora de hacer ne-
gocios. No obstante, el liderazgo espafiol en el mercado mundial de aceite de oliva es absolu-

* En la nota se ha incluido la mantequilla, pero se han excluido la manteca y otras grasas animales ya que no se pueden consi-
derar exactamente sustitutivos.
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to; tan sdlo el grupo espafiol SOS Carbonell ya representa un 22% de la cuota mundial®, tras
la adquisicion a Unilever de la ensefia italiana Bertolli.

EVOLUCION DE LAS IMPORTACIONES DE GUATEMALA DE ACEITE DE
OLIVA EXPRESADAS EN US$
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Fuente: SIECA www.sieca.org.gt a Octubre 2008

Existen varios paises con arancel preferente, de los cuales sélo Estados Unidos y Chile son
productores relevantes.

* México, con un 4,5% derivado del TLC entre ambos paises.

» Estados Unidos se beneficia de un tratado firmado desde 2006 (CAFTA-RD) que le fa-
cilita un arancel 0%.

e Taiwan, tampoco abona derechos arancelarios por el producto.

» Desde 1999 existe un acuerdo preferencial entre Chile y Guatemala, aunque aun no
ha entrado en vigor®.

Cabe destacar el crecimiento de un mercado que en trece afios se ha incrementado en un
870%, y en 2007 se ha estancado ligeramente por el encarecimiento del crudo y la aprecia-
cion del euro frente al dolar. Se ha producido una mejora en el primer semestre de 2008 del
4,37% respecto al semestre anterior y es factible que la tendencia creciente se recupere en
los proximos afios, dada la reciente estabilizacion de los precios del crudo y del dolar, que re-
percuten muy positivamente en las exportaciones espafiolas. También influye el creciente in-
terés por el aceite de oliva como base de la dieta mediterranea y por sus propiedades cardio-
saludables avaladas por mdltiples estudios.

3. PRINCIPALES COMPETIDORES

® Fuente: Diariosur, http://www.diariosur.es/20080801/economia/jesus-salazar-compra-bertolli-20080801.html, Oct. 2008.

6 Fuente: Prochile www.prochile.cl/doc2.php?file=quatemala _aceite 2007.pdf, Agosto 2007
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Las marcas de aceite de oliva espafiol presentes en el mercado son: Borges, Ybarra, Sensat
(también comercializada como Sublime), Rafael Salgado (Guillén), La Espafiola, Unioliva,
Flor de la Loma y Musa entre otros. Las principales marcas italianas son Filippo Berio, Colla-
vita y Monini. También podemos destacar la horteamericana Goya y la chilena Oveja Negra.

Sensat, también comercializado como Sublime, es uno de los lideres en el mercado, ya que
fue la primera marca en exportarse y ademas dispone de los formatos més pequefios, ofre-
ciendo asi los precios mas bajos.

Borges también esta muy implantado en el pais por la variedad de sus presentaciones, por su
precio competitivo y por ser el principal distribuidor de grupo WalMart en la zona.
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= ANALISIS DE LA DEMANDA

1. ANALISIS CUANTITATIVO

La poblacién Guatemalteca, a Julio de 2008, supone un mercado de 13.002.206 habitantes,
con una tasa de crecimiento anual del 2,1%. La poblacion es relativamente joven con un
40,1% de la poblacién es menor de 15 afios y un 56,2% de entre 15 y 64 afos, siendo un
grupo muy minoritario los mayores de 64, un 3,7%.

Existen cuatro grupos étnicos bien definidos en Guatemala, de los cuales el primero, por
proximidad cultural y poder adquisitivo seria el principal mercado de referencia.

» Ladinos (mestizos espafioles e indigenas) y europeos 58%.
* Kichés 7%

* Garifunas 4%.

* Resto de indigenas 31%

El PIB per capita es de 2.933 US$ por afio y existe una distribucion de la riqueza muy asimé-
trica en Guatemala.

* EI 20% de la poblacién mas rica dispone del 60,2% de los ingresos.
» El grueso de la poblacion, un 80% cuenta con el 48% de los ingresos.
« El 20% de la poblacién mas pobre dispone del 1,8% de los ingresos.’

Segun la secretaria de planificacién y programacion® el 59,2% de de la poblacion es pobre los
y el 15,6% es extremadamente pobre. El 25,5% restante es clase media a alta.

Tomando todas las variables de segmentacion, podemos estimar el mercado objetivo en una
horquilla entre 2.600.441 habitantes (un 20%) y 4.340.500 habitantes (un 34,8%).

” Fuente: El Periodico de Guatemala http://www.elperiodico.com.qgt/es/20070219/actualidad/36928/, Febrero 2007

8 Fuente: SEGEPLAN, http://www.segeplan.gob.gt/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=60&Itemid=121, 2008
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2. ANALISIS CUALITATIVO

En Guatemala no existe cultura de consumo de aceite de oliva tal y como se conoce en Es-
pafa, siendo considerado un articulo importado de lujo cuyo consumo esta reservado para
ocasiones especiales. En los lineales de algunos supermercados se suele dejar s6lo una
muestra de exposicion, para que el cliente solicite el original en la caja registradora. Dado el
alto precio (mas del doble que el aceite de maiz), se suele vender en formatos menores, de
500mly 200ml, en envases de lata o PET.

Sin embargo, el incremento de las importaciones que hemos expuesto anteriormente, pone
de manifiesto en el creciente interés por el mismo. La sustitucién de grasas saturadas por las
grasas monoinsaturadas se debe a una mayor preocupacion por la salud, al aumento progre-
sivo de la capacidad adquisitiva y a la creciente informacion disponible en Guatemala sobre el
producto.

Por distribucion geogréfica, la mayor parte de la rigueza se concentra en areas urbanas, es-
pecialmente Ciudad de Guatemala, aunque también en areas turisticas como Antigua, Flores,
Monterrico, Petén y Chichicastenango.

Si bien se trata de un pais de baja renta per cépita, existe una importante cantidad de espa-
fioles y otros extranjeros trabajando en Guatemala para instituciones de cooperacion, multila-
terales y privadas. Ademas, la clase alta local tiene un considerable poder de compra, dado el
bajo coste de la vida en el pais.

En Guatemala se venden principalmente las variedades Virgen, Extra Virgen y Light. No
existe una cultura del aceite de oliva, por lo que el cliente medio no diferencia demasiado
entre las mismas. A menudo los fabricantes mezclan diversos tipos de aceites, como el
Olmeca, de oliva y soja. Esto se hace para abaratar el producto, y para hallar una combi-
nacion 6ptima de acidos grasos que adapten el producto al gusto del guatemalteco.

Existe asimismo oferta de orujo, aunque no ha tenido muy buena acogida en el consumi-
dor local. En general se aprecian los sabores fuertes, siendo muy popular el sabor a ajo.
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s PRECIOS Y SU FORMACION

El precio del aceite de oliva esta por encima de cualquier otro aceite para consumo humano.

Ademas de los costes logisticos desde Espafia, al valor CIF hay que aplicarle un 10% de De-
recho Arancelario a la Importacién (DAI), y sumarle el 12% del IVA (Impuesto Sobre el Valor
Agregado).

Segun datos de en 2007 los precios® de aceite de oliva en un supermercado La Torre, son
aproximadamente:

* Flor de la Loma

11. 98,75 Q /13,13 US$

500ml. 52,40 Q / 6,96 US$
* Unioliva

750 ml. 81,35 Q /10,81 US$

500 ml. 58,10 Q /7,72 US$
* Sensat Balsamico

250 ml. 31,35 Q/ 4,16 US$
* Sublime

700 ml. 70,35 Q/ 9,35 US$

500 ml. 54,95 Q/ 7,31 US$

Los méargenes comerciales, al contrario que en otros paises y productos, suelen ser superio-
res para el importador que para el detallista, puesto que el primero asume la mayor cantidad
de riesgos.

° Tipo de cambio a 28 de Octubre de 2008, 1 US$ = 7,52Q. IVA incluido.
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s« PROMOCION

Es muy importante reforzar marca de la compafiia en éste momento, puesto que existe un re-
lativamente bajo niumero de competidores en el mercado, y la presencia de marcas blancas
es aun inexistente en los supermercados guatemaltecos. Por ello conviene hacerse un lugar
en el mercado lo antes posible.

No se publicita el aceite de oliva en los principales canales de television locales, ni tampoco
se ven anuncios en radio o prensa. La experiencia indica que las ferias y seminarios son el
método mas directo y econdémico para dar a conocer el producto entre el publico, y para es-
tablecer contactos con importadores locales. Se recomienda la asistencia al Seminario de Ca-
ta de Aceite de Oliva en Guatemala, promovido anualmente por el ICEX en los meses de Oc-
tubre o Noviembre (ver anexos).

También es muy rentable la promocion directa en corners de supermercados durante una o
dos semanas. El punto de venta es el lugar con mayor visibilidad, y donde el cliente tiene ma-
yor predisposicion a la compra por impulso. Ademas se trata de un medio muy barato; el
sueldo minimo en Guatemala son 1.686 Quetzales, o 228 US$ al cambio actual, y cada ban-
ner en vinilo con soporte, de 215 x 82 cm, a todo color, cuesta 455,24 Quetzales (61,5 US$) y
se puede reutilizar en futuras promociones.

Otro medio frecuente es participar en los folletos con ofertas de cada supermercado, cuyo
importe suele ser compartido por el punto de venta y el distribuidor. Cada dos o tres semanas
se realizan promociones de entre el 10% y el 20%, normalmente a cargo del mayorista.

Los precios publicitarios* son reducidos en el pais. Por ejemplo, en uno de los 3 mayores dia-
rios locales, Prensa Libre, orientado al segmento medio y medio-alto:

Anuncio de % de pagina en blanco y negro: 5.805 Q / 771,94 US$
Anuncio de ¥ de pagina en color: 9.288 Q / 1.235,10 US$
Anuncio de una pagina completa en blanco y negro: 23.220 Q / US$

Anuncio de una pagina completa en color: 37.152 Q / 4206,52 US$

1% Todas las cotizaciones han sido facilitadas por los respectivos medios. Precio de los Banners por Grafipronto.
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En la revista mensual de tipo gourmet NuChef (tamafio cuartilla, a todo color):
Portada: 11.541,63 Q / 1.483,50 US$

Péagina interior: 3.399,86 Q / 437 US$

Publirreportaje 2 Pag: 6.441,84 / 828 US$

En cuanto a las cotizaciones de publicidad online, hemos tomado como referencia los datos
del Periddico en su version digital www.elperiodico.com.gt. El diario cuenta con unas 830.000
visitas de promedio al mes. De las mismas, el 52% representa a lectores guatemaltecos, el
20% norteamericanos, y el resto son de otras nacionalidades. Es probable que la promocién
en otros medios digitales tenga también un alto nimero de lectores guatemaltecos emigra-
dos, por lo que hay que analizar antes los mercados objetivos antes de invertir en este tipo de
inserciones.

Los precios por mes oscilan entre los 4.884 Q / 651 US$ por un banner de 468 x 60 pixels en
la cabecera y los 2.800 Q / 373 US$ por un banner de 234 x 60 pixels en la parte media-baja
de la web.
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s DISTRIBUCION

Hosteleria

Existen unos 10 hoteles de segmento alto o medio-alto y con dimension suficiente para con-
siderarse como clientes. Casi todos pertenecen a grupos internacionales y estan localizados
en la zona 10 de la Ciudad de Guatemala.

* Hotel Holiday Inn Guatemala
* Hotel Marriot Guatemala

* Hotel Radisson

» Hotel Uxlabil Eco

* Hotel Biltmore Express

* Hotel Camino Real

* Hotel Grand Tikal Futura

* Hotel Vista Real

» Hotel Best Western Stofella

* Hotel Princess

Restauracion

El canal de restauracién en Guatemala se configura principalmente en torno a franquicias, si
bien el aceite de oliva apenas se consume en las mismas. Algunos restaurantes de comida
italiana y pizzerias pueden ser los consumidores mas importantes, asi como cualquier otro
establecimiento de comida internacional.

Es importante tratar de crear la costumbre de situar una botellita de aceite de oliva en la me-
sa, como un condimento mas junto a la sal y la pimienta. El acceso al canal restauracion es
clave para crear una fuerte imagen del producto. La exitosa estrategia de promocién del acei-
te de oliva italiano ha sido durante muchos afios asociar el aceite de oliva a los populares res-
taurantes italianos.
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Cocina ltaliana

A nivel franquicia, practicamente no se emplea el aceite de oliva salvo en Tre Fratelli, lugar en
gue ademas tienen aceite de oliva en la mesa. Cabe destacar que los Pizza Hut fueron cerra-
dos de diciembre de 2003 a abril de 2004 en Guatemala y el Salvador, por no cumplir los in-
versores locales con los estdndares de calidad internacionales de la marca. Esto puede ser
una puerta abierta a la adopcion futura del aceite de oliva en sus menus. Se han realizado
considerables esfuerzos en la promocion del aceite de oliva por parte del ICEX y Asoliva du-
rante 2007 y 2008.

Domino’s Pizza — 56 en Guatemala.

Al Macarone — 26 restaurantes italianos en Guatemala City, 13 en la zona metropolitana y 8
en el resto de Guatemala.

Pizza Hut — Aproximadamente 30 en todo Guatemala.

Tre Fratelli — 8 restaurantes.

Fast Food

Pollo Campero — La franquicia guatemalteca dispone de 48 locales sélo en Guatemala City ,
20 en el &rea metropolitana y 51 en el resto del pais. Aunque el Pollo Campero no utiliza acei-
te de oliva en sus frituras, en muchos establecimientos de campero se venden pizzas tras el
acuerdo estratégico con el grupo espariol Telepizza.

Mc Donalds — Aproximadamente 45 restaurantes del fast food americano solo en la capital y
19 en los alrededores.

Burger King — 41 restaurantes en toda Guatemala.
Subway — 36 restaurantes.
Berlin — 21 restaurantes, cuenta con menus mixtos de de pizzas y hamburguesas.

Wendy’s — 7 restaurantes en el pais.

Otras
Taco Bell — 18 franquicias.
Taco Inn — 6 franquicias.

El Chinito Veloz — 8 restaurantes.

Catering

Existen varios hoteles y pequefias empresas especializadas que ofrecen servicios de cate-
ring, tratAndose de un sector muy fragmentado, pero que habitualmente consume aceite de
oliva.
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Hipermercados

Los Hiper Paiz son los mas relevantes en Guatemala aunque podriamos incluir también a Pri-
cesmart (3) y Club Co (1) en ésta categoria. Ambos son mayoristas que exigen alta como so-
cio y cuota de membresia anual. Existen 6 Hiper Paiz, y pertenecen al grupo americano Wal-
Mart. Por su amplitud y caracter generalista, se pueden encontrar diferentes marcas de aceite
de oliva.

Supermercados

La mas importante cadena de minoristas es el Grupo la Fragua de Wal-Mart, que agrupa a
121 supermercados en Guatemala: La Despensa Familiar (63) y Super Tiendas Paiz (26).

También destaca el grupo Unisuper, a su vez agrupa a 12 supermercados La Torre y 10 Eco-
11
nosuper—.

Tiendas de Conveniencia

Existen varios 24 horas en Guatemala City, principalmente en la zona 10, aunque al ser loca-
les con espacio reducido, y con productos de primera necesidad, no se suele encontrar aceite
de oliva en sus lineales.

Gourmet

Algunas tiendas gourmet en Guatemala son Il Golosine, la Uva, Olive-Deli, Astoria, la Vinote-
ca, Delica, etc.

Farmacia

Otro segmento importante es el consumo de aceite de oliva en formatos pequefios como re-
medio médico. Sensat es la Unica marca que distribuye el producto en farmacias en el interior
de la Republica.

" Fuente: IICA, http://www.iica.int.ni/Estudios PDF/Estudio_Guatemala.pdf, Octubre 2006
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VI I I = CONDICIONES DE ACCESO AL
MERCADO

Para poder llevar a cabo la distribucion de cualquier producto alimenticio para consumo
humano es necesario cumplir con lo establecido en la Direccién General de Servicios de Sa-
lud del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social que exige la obtencién de licencia sani-
taria para almacenar productos alimenticios de consumo humano, extendida por el Centro de
Salud mas cercano al domicilio de la empresa.

Etiquetado

Como todo producto alimenticio, la etiqueta o el envase tiene que llevar la fecha de caducidad
del producto. Las normas guatemaltecas no establecen ninguna fecha maxima de caducidad
para los productos, siendo la propia empresa fabricante la que debe establecer la fecha de
vencimiento.

Ademas tendra que adherir la etiqueta con el registro sanitario que autoriza la distribucion de
productos alimenticios para consumo humano, que debe incluir al menos:

* Nombre comercial del producto

* Nombre direccién del productor o exportador
* Pais de origen

* Peso neto y sus componentes

 Fecha de vencimiento

Registro Sanitario de Alimentos Importados

La obtencién de un registro sanitario _ de cada uno de los productos que se van a importar es
indispensable para poder ingresar los productos al territorio guatemalteco. El trdmite lo pue-
de realizar el fabricante o también el importador. El expediente de solicitud del registro se
presenta en la Ventanilla Unica del Laboratorio Nacional de Salud, quien lo remite a la Unidad
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de Autorizaciones Sanitarias del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social quien emite
el certificado de registro.

Unidad de Autorizaciones Sanitarias

Departamento de Registro y Control de Alimentos

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Gladys Arriola Camargo, Jefe del Departamento

32. Calle Final 2-10, Zona 15 Valles de Vista Hermosa; Guatemala.
Tfno: 502-2369-8784 Fax: 502-2369-3320

E-Mail: drca@mspas.gob.qgt; Web: www.mspas.gob.qgt

Laboratorio Nacional de Salud

Lic. Ismael Mancilla, Director

Finca Barcenas Km 22 Carretera al Pacifico

Tfno: 502-6630 6017 Fax: 502-6630 6011

E-Mail: laboratorio _nacional desalud@yahoo.com

Junto con el formulario de solicitud del registro sanitario de referencia para alimentos impor-
tados, DRCA-21, en original y dos copias se deben de presentar la etiqueta original y la licen-
cia sanitaria del importador o distribuidor o importadores y distribuidores del producto si el fa-
bricante no cuenta con establecimiento de alimentos en Guatemala.

En el formulario se debera de incluir la composicion cualitativa del alimento procesado, es
decir ingredientes y aditivos, en orden decreciente de concentracién en el producto final.

El interesado debera de presentar en el LNS 2 muestras individuales en presentacion original
por cada alimento. Cada muestra debe de tener 200 gramos o mililitros como minimo.

La concesion del registro sanitario de referencia tiene una vigencia de cinco afios e implica
que durante esos cinco afnos las caracteristicas de la muestra original presentada deben de
mantenerse para que el registro no sea cancelado. El costo del derecho de registro y analisis
es de 630 Quetzales (unos 63 €). El tiempo promedio de la tramitacion es de un mes.

Requisitos aduaneros *
Factura comercial
Packing List

Certificado de Origen
Documento de Transporte
Certificado Sanitario

Caddigo del Importador

2 Fuente: Camaras de Comercio http://www.docupais.camaras.org, Octubre 2008.
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Licencia del Importador

Cabe destacar, el problema que suponen a la hora de promocionar el producto, la solicitud de
licencia del importador o distribuidor. Cualquier empresa que intente introducir muestras en el
pais para promocién o con cualquier otro fin encontrard muchos obstaculos, ya que el pais no
es signatario del convenio ATA, que permite la admision temporal con dichos fines.
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Formulario del Ministerio de Salud Publica.

i‘l} Direccion de Regulacion Vigilancia v Control de la Salud Forma
A
Minisleria de Salud Fibica Registro Sanitario de Referencia

¥ Askfenciy Sociol

Lienar hasta la seccion 1

FECHA DE PRESENTACION TG DEREGIEIRD FARA R AN
; - Mo D REAISTRO SAMITARIS
s [ ] Jems | ] Jaseo [ L | [ | [ Nacional L Nuswvo - o
[Qimportade [ Rencvadidn

1 [DAD ATMMII A
1.1 No. De LICENCTA SANITARIA

—
.2 APFLIIDCS Y MOMEBEES O RAZON S0CIAL DEL TITULAR DEL REGIETRO

T3 APELLIDCS ¥ NOMEBAES O FAZON SOCIAL DEL TABRICANTE:

1.5 DIRECCION EXACTA DE LA FABRICA O BODEGA:

E;EE.!E": f.-L! EMATL
1.6 KOMERE DE PRODUCTD 1.8 DESCRIPCION DEL FRODUCTD
1.7 MARCA DFL PROCUCTO
1.9-REPRESENTANTE LEGAL FIEMA Y SELLD
NOMBEE

=
Las sigmientes casillas son para wse aficial

2- VERIFICACION DE REQUISITOS DE TREAMITE

21 MENTIDAD ATANET ‘ .:_“_".:AJ‘ITUM.IAI.IEF’..'AIA.G .ﬁ.;;j.:“'ETA | I:l

i i
TITICENCLA SAMTTARLS, i 34 COMDACION ADECUIADA, iﬁblﬁ?euﬂmj 3&#?”&_‘._ I:l
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3- IDENTIDAD TECNICA

[LICENCIA SANITARTA: PECCION DE FABRICA IMPORTADCS

3.1 VIGENCTA 51 NO 34 CERTS. LIERE VENTA =
33 ALFRTA ROJA DRCA WO COHEULARIEADD ¥ NO

EITIDN PO AT

.2 CORRESPONDENCIA DE DNFORMACTON RIDAD SATTARLA

-:.U‘!L.:.A
3.5 CORRESPONDENCIADE INFOR- g 38 COLORANTES | g | |ND | |NA|
MACTON ADMINISTRATIVA AUTORIZADOS
3.6 CORRESPONDENCIA g

ETIGUETA MUEETRA

3.7 COMPOSICION CUALTTATIVA DE INGEE- s
DENTES BN ORDEN DECRECIENTE

38 ADVERTENCIAS SI NO | [NA

Em .&E.M!A.‘lh !!.ED..-T.I’.I‘TI..:

310 GENERICO

3.11 Nanualeza de products por 1ieszo Eaje | | el

ASIGNACION DE PROCESO ADMINISTRATIVO

Estimado usuario:
OAP 51 su products firer dictaminado para otorgamisnto ipmediato del mumero de regsme (DAP) o despues del analisis RSPE
por neszo (OPAR) v Ia evaluacion completa dictaminara desfavorablaments usted debera acatar las insmcciones dal
Diepartamiente de Fagulacion v Conmol de Alimentos las gue estaran ajustadas a lo que para el afzcto establace 2]
OPAR Codigo de Salud v sus reglamentos respactivos.

OFPA

ENTERADO (FIRMA Y SELLC)

Codificacion
ESTE FORMULARIC DEBE SER LLENADD A MAGUINA O CON LETRA DE MCLDE legable SIN TACHOWES MI CORRECCIONES
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Descripcion de Procedimientos Administrativos

Siglas Significado Descripcion

El tramute dicramunade bajo esta caregoria recibira el mumers de regismo sanitario de
. . raferencia en forma inmedizta

OAP Otor gﬂmle“m con La cartificacion de Fegistro Sanitario le sara enviada por corren al haberse

Al’lﬂliﬂl’i PG Stel'iﬂ r completado 13 marcha analitica correspondisnte.

E1 tramite dictamenado bajo esta categoria recibira el pumere de regismo sapitarie de
Jraferencia despues del dictamen favorable del el Laboratorio Wacional de Salud bajo
criterio de riesgo de la nnestra.

Otorgamiento Por

OFPAR La cartificacion de Pegistro Sanitarie le sara enviada por correo al haberse
Analisis de Ries oo completzdo 1a marcha snslitica correspondisnre.
21 tramite dictaminado bajo esta categoria recibira la cernficacion de registro santtario,
de referencia despues que el Laborartorio Wacional de Salud realice la marchs
. . — complets para el establecinvento del parron de refaranciz.
OFPA Otﬂl gamle nto Pl evio La cartificacion de Fegistro Sanitario le sara enviada por corren al haberse
Analisis completado 1a marcha analifica correspondisnte.
E1 tramute dictamenado bajo esta categoria serz rechazado v el usuario guedara
Rechazo Sin Previo rasponsable de curnplir el o los requisitos que se requisra para iniciar de ouevo el
RSPA Analisis mamite de regismwo.

RECHAZO 5IN PREVIO ANALISIS (RSPA)

Motivo Indicacion

Solicitar reinspeccion al Departamento de Regulacion y
Conmol de Almmentos.

Establecer en ] Depamanento de Bepulacion y Conmol de alimentos La
causa de la amomalia

Empresa en alerta por el DECA.

Anomalias en la Licencia Sanitaria

(Corregir la etiquata describlendo adecuadamente el producto

Correspondencia efiqueta-muestra que esta dentro de el envase.

Composicion cualitativa Declarar los ingredientes en forma decreciente

Declaracion de colorantes Los colorantes wilizados deben declararse en la eriqueta

Mowhre ¥ concentracion (o) de los adidves v preservantes
nrilizados

Diebera eliminsrse de 1z formudacion las sabstancias con
restricciones sandrarias.

Concentracion de aditivos v preservantes

Substancias con restricciones

Cf O O O 0 ] )

Carencia de algun documento de tramite Cbtener el documents indicado
f . Drebera presentarsa uns nmestra adacuzsda en tamato v
Muestra inadecuada I
Otro
Otro
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[FESULTADO DE TRAMITE

PAPELERIA QUE DEBE ADJUNTAR PARA PRODUCTOS IMPORTADOS

1. Certificado de Libre Venta no consularizado.

2. Etiqueta original.

3. Copia legalizada de la Licencia Sanitaria come distribuider.
4. Onginal v dos copias del expediente completo.

PAPELERIA QUE DEBE ADJUNTAR PARA PRODUCTOS NACIONALES

1. Copia legalizada de la Licencia Sanitaria como fabricante emitida por el DECA
2. Provecto de etiqueta formal.
3.Original v dos copias del expediente completo.
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s  ANEXOS

1. EMPRESAS GUATEMALTECAS IMPORTADORAS DE ACEITE DE OLIVA

AGRISUR

Contacto: Luis Mario Ramirez Cargo: Gerente General

12 Avenida 2-02 Zona 2 CHICACAO

Tel.: 7867-7193

E-Mail: luismariorg@gmail.com

Actividad : Agricultura Productos: Interesado en aceite de oliva, agroindustria, turismo rural y
restauracion

ALIMENTOS CASEROS, S.A.

Contacto: Karin de Moliviatis Cargo: Gerente General

23 Avenida 0-18 Zona 11; GUATEMALA

Tel.: 2474-3050/51

E-Mail: karin_moliviatis@hotmail.com

Actividad : Agricultura Productos: Interesados en aceites de oliva y quesos

ANTIGUA, S.A.

Contacto: Lic. Antonio Teruel ; Ginnie Teruel Cargo: Gerente

Carretera Roosevelt Km. 15, Centro Comercial Molino,Nivel 3, Local 116 Zona 2 MIXCO

Tel.: 2435-3922, 2435-3570 Fax: 2435-3921

E-Mail: antiguasa@quate.net.qgt

Actividad : Imp. Productos: vinos, aceite de oliva, pasta de tomate marca MUSA empresa
MORENO, S.A.

CENTRO DISTRIBUIDOR

Contacto: Carolina De Ledn Cargo: Gerente de Importaciones

Via 1 2-53 Zona 4; Edificio Italia GUATEMALA

Tel.: 2379-5300 Fax: 5379-5389

E-Mail: carolinadl@centrodistribudor.com

Home Page: http://www.centrodistribuidor.com

Actividad : Imp. Distr. Productos: farmacéuticos, alimenticios, de consumo, aceite de oliva
marca FILIPPO BERIO, perfumeria, atin y conservas CALVO y PAY PAY, aceitunas EL
SERPIS, caramelos CHUPA CHUPS
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COLEGIO DE INGENIEROS AGRONOMOS

Contacto: Giovanni Echeverria Cargo: Gerente General

11 Avenida 12-28 Zona 2 GUATEMALA

Tel.: 2288-9990, 95 Fax: 2270-3803

E-Mail: gecheve@gmail.com

Act: Productos: Interesados en contactar con empresas espafiolas para capacitar campos
de cultivo de aceite de oliva.

COMERCIO EXTERIOR HISPANO GUATEMALTECO, S.A.

Contacto: Alfonso Cobo (padre) Estuardo Cobo; Alfonso Cobo (hijo) Cargo: Gerentes
Kilbmetro 20,5 Carretera San José Pinula.

Centro Empresarial Santa Inés, Bodega 2; GUATEMALA

Tel.: 6637-5850; 6634 2614 Fax: 6637-5851

E-Mail: comesa guate@hotmail.com ; alcobo@hotmail.com

Actividad : Imp. Productos: productos alimenticios, vinos, aceite de oliva marca LA
CARRERA, galletas, caramelos, dulces, mermeladas, chocolates, dulces sin azUcar,
productos de limpieza, productos para diabéticos. Invernaderos SOLPLAST

COMPANIA AMERICANA LORALBA

Contacto: Emilio Lorenzo Cargo: Gerente

12 Calle 0-15 Zona 1 VILLANUEVA

Tel.: 6631-0524 Fax: 6631-0681

E-Mail: loralba@terra.com.gt

Actividad : Imp. Productos: aceite de oliva "Salat", alcohol medicinal

COMPANIA DISTRIBUIDORA | S.A.

Contacto: Ing. Marlon Quinto; Lic. Rolando Pineda Elmer Sagastume

Flor Mijangos, Responsable marca Sensat 5527-0004

Cargo: Gerente General; Coordinador de Puntos de venta, Gerente Mercadeo

Boulevard Industrial Norte 440 Zona 4, El Naranjo MIXCO

Tel.: 2429-3900; 2429-3939 Fax: 2436-7263

E-Mail: marlonquinto@codisa.com.qgt ; karenmorales@codisa.com.gt;
elmersagastume@codisa.com.gt ; irisalvarez@codisa.com.gt ; flormijangos@codisa.com.gt
Home Page: http://www.codisa.com.qgt

Actividad : Imp. Distr. Productos: productos alimenticios, "La Sirena", mariscos enlatados
"Calvo", aceite de oliva marca SENSAT, leche Borden, café "Musun", especias "Mc Cormick",
yougurt y postres "Pascual”, galletas, confiteria, caramelos "Arcor", representantes de casas
extranjeras, productos de consumo, jabon “"Batex”, papel higiénico, higiene, toallas
sanitarias, pafales desechables, (boquitas), rasuradoras desechables. detergente Tide ,
Charmin, Ivory jabdn , pringles

LA UVA — LA VINOTECA

Contacto: Carlos Eduardo Tabush Cargo: Gerente General

27 Calle final 37-50, Zona 5 Bodega 9; GUATEMALA

Tel.: 2329-4100 Fax: 2334-2496

E-Mail: karla lutin@vinoteca.com.gt ; etabush@gold.guate.net.qt

Home Page: http://www.vinoteca.com.gt

Actividad : Imp. Productos: vinos, cava, licores, productos gourmet, alimenticios, latas y
conservas, jamon serrano y productos carnicos (salami y embutidos), quesos, dulces, jaleas
"Helios", pepinillos y esparragos "Olarra", panaderia especial, chocolates *Interesados en
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aceite de oliva, alcaparras, aceitunas, pero no a granel sino ya envasadas para consumo
final. Tres tiendas, venden aceite de oliva italiano

DEPOSITO DE PESCADO

Contacto: Luis Lago Goyanes Cargo: Gerente

23 Calle 18-49 Zona 15 Vista Hermosa | GUATEMALA

Tel.: 2365-8925; 2365-8965 Fax: 2369-0780; 2255-8616

E-Mail: lago@internetdetelgua.com.gt tzulmadelago@hotmail.com

Actividad : Imp. Productos: alimenticios espafioles, jamones, conservas, embutidos, vinos,
aceites, aceite de oliva empresa RAFAEL SALGADO, marca ARTEOLIVA quesos,
garbanzos, aluvias cocidas (fabada), comercializadora de mariscos y pescado, distribuidores
de productos de consumo diario, chocolates

DISTRIBUCIONES GARESA, S. A

Contacto: Pedro de Jesus Espafia Polanco; Mayra de Espafa; Sergio Santizo 5301-1452
Cargo: Presidente, Gerente de Ventas

22 Avenida 13-35, Zona 17 Bodega 11 Ofibodega Los Almendros GUATEMALA

Tel.: 2255-6416 al 18; 5934-5514/15 Fax: 2255-6419

E-Mail: grupogyk@gmail.com

Actividad : Imp. Productos: representantes de casas extranjeras, productos alimenticios:
aceitunas, conservas (enlatados) Miguels. "Frutalia", consumo, alcaparras, aceite de oliva
marca FLOR DE LA LOMA *Interés en aceitunas presentacion de bombona y latas de 5 a 10
kilos. También estan interesados en espéarragos y champifiones espafioles, melocotones,
maiz dulce, pimientos

DISTRIBUIDORA BERCIAN Y SOLIS, S.A.

Contacto: Juan Francisco Solis Rojas Cargo: Gerente

12 Avenida 8-65 Zona 1 GUATEMALA

Tel.: 2232-2633; 2232-5466; Fax: 2238-3543

E-Mail: bersol@qguate.net.gt

Home Page: www.bercianysolis.com

Actividad : Imp. Distr. Productos: distribuidores de productos de consumo diario,
alimenticios, aceites comestibles, aceite de oliva marca BALLESTER, aceitunas, alcaparras,
sardinas, tomates enlatados conservas espafiolas, surtido completo de abarrotes nacionales
e importados. *Antes importaban directamente de Espafia, ahora siguen trayendo los
productos espafioles pero a través de Miami. Consolidan carga alli, porque el precio sale
demasiado alto desde Espaiia. ** Siguen interesados en importar directamente aceitunas de
Espafia

DISTRIBUIDORA EQUIS, S.A. (ALMACEN COTO ESCOBAR) TO RCASA

Contacto: Ing. Salvador de La Cerda Cargo: Gerente

62 Avenida 15-15 Zona 11 Mariscal GUATEMALA

Tel.: 2474-4401; Fax: 2474-5092

E-Mail: torcasa2006@turbonett.com

Actividad : Imp. Productos: alimenticios, vinos, licores, conservas, confiteria, aceitunas,
mayonesa, mariscos enlatadas "Vigilante", turrones y chocolates, aceite vegetal. Tornillos
DISTRIBUIDORA TAURO

Contacto: Mario Luis Romero Cargo: Gerente General

Tel.: 5213-9966; Fax:

E-Mail: distribuidoratauro@terra.com

Actividad : Imp. Productos: aceite de oliva virgen, vinagre
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EL ALZAR DE CENTRO AMERICA, S.A.

Contacto: Marco Antonio Dardén Cargo: Gerente General

12 Avenida 44-52 Zona 12 Monte Maria | GUATEMALA

Movil : 5202-7659

E-Mail: marcoantoniodardon@movistar.com.gt Home Page: http://www.elalzar.com
Actividad : Imp.Distr. Productos: aceite de oliva marca EL ALZAR, aceitunas

EXCLUSIVE

Contacto: Lucia Maldonado, Gerente General

Km. 15,5 Carretera a El Salvador Monte Limar 23; GUATEMALA

Tel.: 6634-6039; Movil: 5510-9690 Fax: 6634-6039

E-Mail: exclusive@itelgua.com

Actividad : Imp.Distr. Productos: importacién y distribucién de productos alimenticios para el
sector foodservice. Quesos. No importa actualmente pero esta interesada en asis  tir al
seminario para hacer contactos.

GIRO CATERING ; COUNTRY PIZZA

Contacto: Claudia Giré Cargo: Chef

17 Calle A 7-03 Zona 10 GUATEMALA

Tel.: 5528-4583

E-Mail: claudisg@gmail.com

Actividad : Chef Productos: Productos de interés: aceite de oliva, vino.

G+G _INVERSIONES, S.A.

Contacto: Arquitecto Gerardo Soto Castillo, Cargo: Gerente; Sylvia Aycinena de Soto
16 Avenida 26-69, Zona 13 Elgin Il GUATEMALA

Tel.: 5812-4463; 2360-5095 Fax: 2331-2479.

Actividad : Distr. Productos: alimenticios, aceite de oliva

GRUPO BAZTAN, S.A.

Contacto: Gregorio Goiii, Gerente General; Luis Vega; Enrique Aroch

14 Avenida 17-81, Zona 4, El Naranjo, Parque Distribodega, Bodega B2 GUATEMALA

Tel.: 2436-7191 al 93 ; Fax: 2436-7195

E-Mail: gregorio.goni@lacoma.com.gt Home Page: http://www.lacoma.com.gt

Actividad : Imp. Productos: alimenticios, mermeladas, conservas, vinos "Don Simén", "Se-
florio de Sarrid", "Bodegas Garcia Carrion”, Hero, Jaume Serra, Cava "J.B. Duboc", licores en
general, aceitunas, confituras, alimentos infantiles. Por el momento no estan importando
aceite de oliva pero si les interesa.

GRUPO FRIDA'S

Contacto: Margarita Mondragdn Cargo: Gerente General

Tel.: 7832-0504

E-Mail: magmondragon@yahoo.com

Actividad : Restaurante Productos: Principales productos de interés: aceite de oliva
HOTEL PASAJE SAN JULIAN

Contacto: Oscar Porres Cargo: Gerente General

Km. 152 CA 2 al Pacifico;

Tel.: 7867-2652

E-Mail: oscarporres40@yahoo.es Home Page: www.hotelsanjulian.net
Actividad : Hotel restaurante Productos: Interesado en aceite de oliva

INSTITUTO DE MEDICINAS COMPLEMENTARIAS
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Contacto: Carolina Flores Cargo: Nutricionista

62 Avenida "A" 13-25 Zona 9 GUATEMALA

Tel.: 2385-5065

E-Mail: carolina.nutricion@gmail.com

Actividad : Nutricién Productos: Interesados en el aceite de oliva

MABRUK, S.A.

Contacto: Ruth Goldshmidt Cargo: Gerente

23 Avenida 4-91 Zona 14 GUATEMALA

Tel.: 2333-6814, 2333-4141, 2367-1183 Fax: 2333-6814

E-Mail: mabruk@intelnet.net.qgt

Actividad : Imp. Productos: productos alimenticios, especias y condimentos, fruta
deshidratada, frutas secas: mango, pifia, papaya, manzana, albaricoque, datiles, ciruela pasa,
etc..., galletas, aceite de oliva BADIA, refrescos en polvo; productos para reposteria:
decoraciones para pasteles; electrodomésticos

PEZ DE ORO, S.A.

Contacto: Jaime Puente Cargo: Chef

Interior Westin Camino Real Plateria La Elegancia GUATEMALA

Tel.: 5690-3019 Fax: 2443-2127

E-Mail: laelegancia@intelnett.com

Actividad : restaurante Productos: Interesado en el aceite de oliva y las aceitunas

PRICE SMART GUATEMALA, S. A.

Contacto: Nincy Mack, Gerente General; Ana Luisa Bianchi, Gerente de Compras; Fabiola
Franco, Gerente Financiera

21 Avenida 7-90 Zona 11 Colonia Miraflores GUATEMALA

Tel.: 2470-5000 Fax: 2470-5055; 2470-5053

E-Mail: nincy.mack@pricesmart.com ana.bianchi@pricesmart.com

Home Page: http://www.pricesmart.com/spimages/guatemala.htm

Actividad : Imp.Distr.Fab. Productos: grandes superficies: hipermercado, licores y vinos,
ropa, aparatos electrénicos, electrodomeésticos, articulos para oficina, librerias, papelerias,
llantas, articulos para el hogar y cocina, muebles para el hogar, articulos de tocador, farma-
céuticos, textil hogar, computadoras, ropa, articulos de consumo, articulos deportivos, alimen-
tos para perros y otras mascotas, computadoras y software, ferreteria, jardineria, articulos de
limpieza, alimenticios: carne, pollo, pescado, alimentos perecederos, alimentos congelados,
panaderia y pasteleria, embutidos y jamones, supermercados (f) panificadora (pan, pasteles,
bollos) *concepto almacenes para socios de USA (club de compras) Marca: Luppi en tres
diferentes presentaciones pero lo importan de Itali a.

RESTAURANTE QIU

Contacto: Eduardo Gonzélez Arce Cargo: Chef

102 Avenida 15-38 Zona 10 GUATEMALA

Tel.: 2366-6507

E-Mail: restaurantegiu@gmail.com

Actividad : Restaurante Productos: Productos de su interés: jamon serrano, aceite de oliva,
vinos

Otros: intercambio de ténicas culinarias

RESTAURANTES Y ALIMENTOS DE CENTROAMERICA
Contacto: Alma de Mirabal Cargo: Gerente General
Ruta 7, 5-14 Zona 4 GUATEMALA
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Tel.: 2331-6559
E-Mail: realcasa@intelnet.net.gt
Actividad : Restaurante Productos: Interesados en aceite de oliva envasado

SABOR MEDITERRANEO

Contacto: Liliana De Nes de Kopp Cargo: Gerente General

Boulevard Centro Médico Militar 14-33, Zona 17 Res Santa Amelia IV- Casa 3 GUATEMALA
Tel.: 2261-0909 Fax: 2261-0909

E-Mail: sabor.mediterraneo@gmail.com

Actividad : Imp. Distr. Productos: aceite de oliva virgen extra, vinos, cavas, licores,
productos alimenticios enlatados, turrones

SALVIA

Contacto: René Castillo Cargo:

42 Calle 21-22 Zona 14 GUATEMALA

Tel.: 2333-6761 Movil : 5512-4202

E-Mail: renecastillo40@yahoo.com

Actividad : Importador de alimentos Productos: Interesado en importaciones de aceite de
oliva

SERVIALIMENTOS DEL PACIFICO

Contacto: Juan Pablo Hernandez Cargo: Gerente General

12 Avenida Zona 1 MAZATENANGO

Tel.: 5548-5264

E-Mail: jpvelero@hotmail.com

Actividad : Restaurante Productos: Interesado en el aceite de oliva

SUPERMERCADO LA PUERTA DEL SOL

Contacto: Juan Mario Maza Cargo: Gerente General

20 Calle 12-69 Zona 10 GUATEMALA

Tel.: 2368-0951 Fax: 2368-1681

E-Mail: enacore@hotmail.com

Actividad : Distr. Imp. Productos: supermercado, productos alimenticios, abarrotes,
chocolates, dulces, turrén, aceite de oliva, conservas, enlatados, licores, alcaparras,
aceitunas, snacks.

SUPERMERCADOS REY

Contacto: Nicolas Pychochos Cargo: Gerente General

PANAMA

Tel.: 270-5500; Fax: 270-5573

E-Mail: jibarra@smrey.com Home Page: www.smrey.com

Actividad : Supermercados Productos: Interesados en aceites de oliva, vinos, cavas y sidras
espafiolas.

Otros intereses: productos frescos en supermercados.

UNISUPER

Contacto: Fredy Gereda; Alejandro Arriola; Sara Ruiz de Valls Cargo: Gerente General,
Director Administrativo; Directora Ejecutiva

82 Calle 7-63, Zona 12 GUATEMALA

Tel.: 2386-5300; Fax: 2472-1200

E-Mail: fgereda@unisuper.com.gt ; aarriola@unisuper.com.qgt
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Actividad : Imp. Distr. Productos: supermercados, alimenticios (aceitunas, alcaparras,
pimientos, conservas vegetales, snacks), articulos de limpieza, articulos plasticos, articulos
para el hogar, papeleria, jugueteria, cristaleria, articulos para cocina, dulces, vinos, licores,
embutidos, bebidas, aceite de oliva, productos de consumo, mercaderia en general

VIANSA

Contacto: José Valladares Cargo: Gerente General

Carretera a San José Pinula Km. 16,5 GUATEMALA

Tel.: 5630-3230

E-Mail: viansa@hotmail.es

Actividad : Importador distribuidor Productos: Interesado en aceite de oliva, quesos, vinos y
delicatessen

WALMART- CENTROMERICA -LA FRAGUA

Contacto: José Carlos Paiz; Claudia Rosales; Hilmar Santos, Christian Figueroa Cargo:
Vicepresidente Ejecutivo de Compras, Mercadeo y Logistica; Ejecutiva de Productos
Importados, Encargado de Vinos

12 Calle 1-28, Zona 9; Edificio Mol; GUATEMALA

Tel.: 2485-5500 ext. 5658 Marta Avila; Fax: 2485-5586

E-Mail: claudia.rosales@Iatam.wal-mart.com; karina.avila@latam.wal-mart.com
isabel.godinez@Ilatam.wal-mart.com marta.avila@latam.wal-mart.com

Home Page: http://walmart-centroamerica.com

Actividad : Imp. Distr. Otros Productos: grandes superficies, hipermercados, aparatos
electrodomésticos, articulos para caballeros, articulos para damas, articulos para deporte,
articulos para el hogar, articulos para nifios, nifias, articulos de regalo, articulos plasticos,
articulos sanitarios en general, centros comerciales, libros, revistas, productos de consumo,
juguetes, articulos de belleza e higiene personal, productos alimenticios, abarroterias,
confiteria, chocolates, turrones, alcaparras, aceitunas, embutidos, jugos y néctares, latas,
conservas, aceite de oliva, snacks (boquitas), etc. Vinos, licores, productos dietéticos,
cristaleria, menaje de hogar, cosméticos, perfumeria, ropa para caballeros, damas y nifios,
mercaderia en general.

Oficina Econémica y Comercial de la Embajada de Espafia en Guatemala 34



EL MERCADO DE ACEITE DE OLIVA EN GUATEMALA

2. FERIAS

FERIA ALIMENTARIA 2008

La Feria Alimentaria dura normalmente cuatro dias y se celebra anualmente durante la
segunda semana de septiembre, como como complemento al Festival Gastronémico de
Guatemala. Se trata del evento mas relevante en productos agroalimentarios en Guatemala,
y es un gran punto de encuentro para profesionales del sector HORECA, importadores y
exportadores y detallistas.

Mas informacion en logistica@corpoeventos.net, en http://www.feriaalimentaria.com, o en el
teléfono (502) 2367-5055.

XIV FESTIVAL GASTRONOMICO GUATEMALA

El Festival Gastronémico Internacional de Guatemala dura un dia, y se celebra como
complemento de la feria alimentaria, justo al concluir ésta. es un evento no lucrativo que
incentiva el desarrollo de la Gastronomia Internacional, exhibiendo tendencias del sector,
técnicas de cocina y estilos de servicio. Durante el festival se realizan concursos de cocina
con distintas categorias. El evento tiene fines benéficos, y sirve para financiar los progra-
mas de Responsabilidad Social Empresarial que apoya el Club Rotario Guatemala, que es
la institucién a cargo del festival.

Mas informacion en logistica@corpoeventos.net, en http:/www.feriaalimentaria.com, o en
el teléfono (502) 2367-5055.

FERIA TECNOALIMENTARIA

Se celebra cada afio, siendo rotativo el pais en el que tiene lugar. En 2007 se celebré en
Guatemala y en 2010 se prevé celebrar de nuevo en este pais. Puede encontrar mas infor-
macion sobre esta feria en el informe especifico de la misma, titulado “Tecnoalimentaria
2007".

Mas informacion en www.feriatecnoalimentaria.com o en el teléfono (502) 2379-3789

| | SEMINARIO CATA SOBRE EL ACEITE DE OLIVA DE ESPA NA

El 28 de Noviembre de 2008 tendra lugar en el Hotel Intercontinental el Il Seminario-Cata so-
bre el Aceite de Oliva de Espafia, cuyos organizadores son el ICEX (Instituto Espafiol de
Comercio Exterior), la Oficina Econémica y Comercial de Espafia en Guatemala y ASOLIVA
(Asociacion Espafiola de la Indusria y Comercio Exportador de Aceite de Oliva).

El acto constara de una conferencia impartida por el experto en aceite de oliva internacional
D. Santiago Botas, una cata guiada y, para concluir, un almuerzo con presencia especial
aceite de oliva espafiol en la carta.

A la convocatoria pasada asistieron mas de cien personas relacionadas con la gastronomia
en Guatemala, tales como Chefs y maestros de cocina de distintas escuelas, exportadores, y
distribuidores aceite de oliva en Guatemala, teniendo una notable repercusion en diferentes
medios.

Mas informacion en Guatemala@mcx.es
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3. PUBLICACIONES DEL SECTOR

Céamara de Industria. Industria.

AGEXPRONT. Data Export.

La revista Industria y Alimentos, una publicacion de la consultora OSMOSIS.
Revista NuChef.

Revista Enjoy.
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4. ASOCIACIONES

ASOCIACION GREMIAL DE EXPORTADORES DE PRODUCTOS NO TRADICIONALES
Contacto: Ing. Juan Carlos Paiz; Fanny Estrada; Ing. Fernando Herrera;

Cargo: Presidente; Directora Ejecutiva; Gerente General;

15 Ave. 14-72, Zona 13; GUATEMALA

Tel.: 2422-3400 PBX ; Gerencia: ext. 3454 ; Fax: 2422-3434

E-Mail: agexport@agexport.com.gt ; fanny.estrada@agexport.com.gt ;
fernando.herrera@agexport.com.gt ; juancarlos@agexport.com.gt

Home Page: http://www.export.com.gt

Actividad : Serv. Otros Productos: directorio comercial, asociacion profesional gremial,
adscrita a Camara de Industria y cuya funcion principal es promover el desarrollo de las
exportaciones de Guatemala. Dentro de ésta existen distintas comisiones de productos
agricolas, vestuario y textiles, recursos hidrobiolégicos, artesanias, muebles de madera y
productos forestales, manufacturas. Organizan exposiciones con caracter internacional:
Expomueble (anual, Agosto), Agritrade (bi-anual, marzo y diciembre), Apparel Sourcing
Show (bi-anual, febrero- vestuario). Con caracter nacional: Encuentro Artesanal y Mini-
Agritrade (2 6 3 veces al afio, segun necesidad del sector), s6lo para productores vy
exportadores, con duracién de 1 dia en los salones sociales del Dpto. en donde se realice
Revista Dataexport.
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5. ANEXOS

EVOLUCION DE LAS IMPORTACIONES GUATEMALTECAS DE ACEITE DE OLIVA

Principales proveedores

Partida 1509
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 jun08
Espafa 622032 528535 B52413| 995617| 1000535 1.216.726| 1.524.826| 1.783.606| 1.920.302| 1.895.4588| 1.107.036
Italia 179.605 121.828| 219.236| 281.382 87.019 18.338 97.2:38 316.808| 723.922( 455889 145456
EEUU 292161 344.356| 407.754| 138269 752.208| 704.361 613.258 07114 723927 886.660 579.308
Resto 55.060( 488.954 0 0 30.974 2187 133.777 18.449 9717 188.243 23.563
Total 1050856 1485412 1281403 1417268 1872739 1844585 2371103| 3027682 3579863| 3432258| 1.855.363
Expresado en US $
Fuente: SIECA www.sieca.org.gt Octubre 2008
Datos actualizados hasta Junio de 2008
IMPORTACIONES DE GRASAS DE CONSUMO EN GUATEMALA
Valor CIF $ Taric |Producto
17.361.374 1511 Aceite de palma
15.980.768 1507 Aceite de soja
7.394.688 1517 Margarina
3.578.428 1515 Aceite de maiz, cartamo, sésamo, lino, jojoba
3.249.771 1509 Aceite de oliva
3.005.646 405 Mantequilla
2.185.387 1512 Aceltes de girasol, cartamo o algodon
189.275 1514 Aceites de nabo (de nabina), colza 0o mostaza
109.099 1513 Aceites de coco (de copra), de almendra de palma o de babasu
4.924 1508 Aceite de cacahuate
Fuente: Naciones Unidas, http://comtrade.un.org/, Octubre 2008
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